Obchodné podmienky

internetového obchodu cocopinda.com

Prevadzkovatel internetového obchodu cocopinda.com:

too short, s.r.0.

so sidlom: Lenardova 2, 851 01 Bratislava

ICO: 45385840

DIC: 2022967111

IC DPH: SK2022967111

spolo¢nost zapisana v obchodnom registri oddiel Sro, vlozka 62969/B

I. VSeobecné ustanovenia a vymedzenie pojmov

1.

Tieto obchodné podmienky (d’alej len obchodné podmienky) sa vztahuja na obchodné
vztahy medzi spolo¢nostou too short, s.r.o. so sidlom Lenardova 2, 85101
Bratislava, ICO: 45385840 , DIC: 2022967111, IC DPH: SK2022967111, (dalej
len “prevadzkovatel”), a kupujicim vykonanymi prostrednictvom systému
elektronického obchodu (d’alej len “obchod”).

Tieto obchodné podmienky upravuju vzajomné prava a povinnosti zmluvnych
stran vznikajace v stvislosti, alebo na zaklade kipnej zmluvy (d’alej iba “ktipna
zmluva”) uzatvaranej medzi predavajicim a fyzickou ¢i pravnickou osobou

(dalej len “kupujuci”) prostrednictvom internetového obchodu prevadzkovaného
prevadzkovatelom.

Internetovy obchod je prevadzkovany na doménach www.cocopinda.com,
www.cocopinda.sk a www.cocopinda.cz a to prostrednictvom webového
rozhrania (dalej len “webové rozhranie obchodu”).

Obchodné podmienky d’alej upravuj prava a povinnosti zmluvnych stran pri
vyuzivani webovych stranok umiestnenych na adresach www.cocopinda.com,
www.cocopinda.sk a www.cocopinda.cz (dalej len “webové stranky”) a d’alsie
suvisiace pravne vztahy.

Ustanovenia odchylné od obchodnych podmienok je mozné urcit v kiipnej
zmluve. Odchylné ustanovenia maja prednost pred ustanoveniami obchodnych
podmienok.

Ustanovenia obchodnych podmienok st neoddelitelnou sti¢astou kapnej zmluvy.
Kiapna zmluva sa uzatvara v slovenskom jazyku.

Obchodné podmienky méze prevadzkovatel menit a dopiiat. Tymto ustanovenim
nie su dotknuté prava a povinnosti vzniknuté pocas platnosti predoslych zneni
obchodnych podmienok.

Vsetky zmluvné vztahy vzniknuté medzi predavajicim a kupujticim sa riadia tymito
obchodnymi podmienkami, koré st v stilade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky.
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V pripade, ak tieto obchodné podmienky neobsahuji apravy konrétnych zmluvnych
vztahov,, ktoré vznikli medzi predavajicim a kupujicim (kone¢nym spotrebitelom) sa
tieto riadia zakonom ¢. 40/1964 Z. z. (Obc¢iansky zakonnik), v platnom zneni, zdkonom
¢. 250/2007 Z. z. (Zakon o ochrane spotrebitel'a), v platnom zneni a zdkonom ¢. 108/
2000 Z.z. (Z&kon o ochrane spotrebitel'a pri podomovom predaji a zasielkovom predaji)
v platnom zneni, zakon ¢. 428/2002 Z.z. (Zakon o ochrane osobnych tdajov).



9. V pripade, ak tieto obchodné podmienky neobsahuji tpravy konrétnych zmluvnych
vztahov,, ktoré vznikli medzi predavajicim a kupujicim (podnikatel'om) sa tieto radia
zakonom ¢. 513/1991 Z. z. (Obchodny zakonnik), v platnom zneni.

II. Dodacie podmienky
1. Objednany tovar expedujeme do 10 dni od objednavky. Dodacia lehota zacina bezat
momentom potvrdenia prijatia objednavky.
2. Ceny postovného, balného a sposoby dopravy tovaru uréuje sekcia “Doprava a postovné”
v internetovom obchode

II1. Platobné podmienky
1. Kupujtci moze zaplatit za tovar nasledovnymi sposobmi:

a. dobierka - kupujuci zaplati za tovar pri prebrani od dorucovatela

b. VUB ePlatby - on-line platobny systém pre klientov VUB Banky

c. PayPal - on-line platobny systém pre drzitelov platobnych kariet podporujtacich
platby na internete

d. prevodom - Kupujuci zaplati za tovar na Géet predavajticeho. Cislo tétu
predavajtceho: 2912358055/0200 (VUB)

IV. Storno objednavky
1. Objednavku je mozné pred expediciou kedykolvek stornovat zaslanim e-mailu na
hello@cocopinda.com, alebo telefonicky na cisle +421 2 210 28 616
2. V pripade, ak kupujtci zaplatil za tovar pred jeho stornovanim, prevadzkovatel vrati
plnt sumu objednavjy na tcet, z ktorého bola poukazana a to do 10 dni od stornovania
objednavky.

V. Odstiapenie od zmluvy
1. Vsulade so zdkonom €. 108/2000 Z.z. o ochrane spotrebitela pri podomovom predaji
a zasielkovom predaji v platnom zneni, podla s ustanovenia §12 odst. 1 méa spotrebitel
pravo odstuapit od zmluvy do 7 pracovnych dni odo dia prevzatia tovaru bez uvedenia
dovodu.
2. V pripade, Ze spotrebitel vyuZzije pravo na odstupenie od zmluvy bez uvedenia dovodu

znasa naklady na vratenie tovaru. Pri uplatneni tohoto prava je kupujici povinny vratit
vyrobok originalne zabaleny, ktory nejavi znamky pouzitia a je neposkodeny.

3. Odstapenim od zmluvy st si zmluvné strany povinné vratit navzajom poskytnuté
plnenia. V pripade, ked spotrebitel vrati objednany tovar poskodeny, ¢iasto¢ne
spotrebovany resp. v stave, ktory neodpoveda stavu, v ktorom bol odoslany
prevadzkovatel'om, je odstipenie bez uvedenia dévodu nepripustné.

4. Priodstipeni od zmluvy prevadzkovatel vrati plnti sumu objednavky na acéet, z ktorého
bola poukazani a to do 10 dni od stornovania objednavky.



VI. Rozhodcovska dolozka

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory z tejto zmluvy alebo s fiou stvisiace sa
rozhodni v rozhodcovskom konani pred jedinym rozhodcom Rozhodcovského stidu

v Bratislave, sidlom v Bratislave, Venturska 14. Zmluvné strany sa vyslovne dohodli

na vyliceni moznosti preskiimania a zrusenia rozhodcovského nalezu na zaklade §

40 ods. 1 pism. h) zakona ¢. 244/2002 Z. z., o rozhodcovskom konani. Rozhodcovsky
sud postupuje podla zakona &. 244/2002 Z. z., Statttu, Rokovacieho poriadku a
Poplatkového poriadku Rozhodcovského stidu v Bratislave, ktoré sii zverejnené v
Obchodnom vestniku a na internetovych strankach www.rsvb.sk. Tymto nie je dotknuté
pravo spotrebitel'a obratit sa s navrhom na zacatie konania na prislusny std Slovenskej
republiky.

VII. Zavereéné ustanovenia

1.

Tieto obchodné podmienky umoziuja predavajucemu archivéciu a reprodukciu
osobnych tdajov za icelom plnenia z uzatvorenej kiipnej zmluvy a d’alSej evidencie.
Kupujuaci odoslanim objednavky dava suhlas so spracovanim tdajov podla zakona €.
428/2002 Z. z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni.

Odoslanim elektronickej objednavky kupujici akceptuje vSetky ustanovenia obchodnych
podmienok v zneni platnom v den odoslania tejto objednavky, taktiez i platni cenu
objednaného tovaru uvedenu na internetovej stranke.

3. Tieto obchodné podmienky nadobudaja platnost diiom 1.1.2012
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